
 

รายงานผลการดำเนินงานเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ปี พ.ศ.2568

 
 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ 

 
 
 
 
 



คำนำ 
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.)  ได้พัฒนา

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักรู้ให้กับ
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่าการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment : ITA) 

ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and transparency Assessment : ITA) ได้ถูกกำหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน ซ่ึง
เครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นมาตรการป้องกัน การทุจริตเชิงรุก และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงานของตนและมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้
หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  

เพื ่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency  
Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2569 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ จึงได้จัดทำ
รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568  เพื่อสามารถนำฐานข้อมูลไปวิเคราะห์เพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA)ขององค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ให้มีประสิทธิภาพ
ในปีถัดไป  

งานการเจ้าหน้าที่ 
องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ 
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รายงานผลการดำเนินการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ 

หน่วยงาน งานการเจ้าหน้าที่ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ 

วัตถุประสงค์ เพ่ือนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity  and  transparency  
Assessment:ITA) ในปี พ.ศ. 2568 ไปใช้ในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ภายในปี               
พ.ศ.2569 เช่นการส่งเสริมความประพฤติและพฤติกรรมทางจริยธรรม การประเมินสมรรถนะ/การปฏิบัติงาน หรือ
การทบทวนความเข้าใจเกี่นวกับมาตรฐานทางจริยธรรม เพี่อเสริมสร้างคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การ
บริหารส่วนตำบลเกะรอ 

องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity  and  transparency  Assessment : ITA) ในปี พ.ศ. 2568  ทีผ่านมา ประกอบด้วย 
ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้นซึ่งจากการวิเคราะห์สามารถสรุปได้ว่า มีประเด็น  ที่ต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้น ได้แก่ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต จึงมี
แนวทางการพัฒนา 

บัดนี ้องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ  อำเภอรามัน จังหวัดยะลา ได้ดำเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ เรียบร้อยแล้ว รายละเอียดมีดังนี้ 
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มาตรการ แนวทางปฏิบัต ิ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ผลสัมฤทธิ ์ การกำกับติดตาม 

มาตรการ
ตรวจสอบ
การใช้
ดุลพินิจ 
 

- จัดทำมาตรการตรวจสอบการ
ใช้ดุลพินิจ 
- จัดทำคู่มือการปฏบิัติงาน หรือ
หลักเกณฑ์มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน  
- กำหนดบทบาทหน้าท่ี 
ของผู้บริหารทุกระดับ ให้
ครอบคลมุถึงการตรวจสอบ 
กำกับดูแล ตดิตามการ
ปฏิบัติงาน และการใช้ดุลพินิจ
ของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็นไป
ตามกฎหมาย 
กฎ ระเบยีบ ข้อบังคับ ประกาศ
หลักเกณฑ์ มาตรฐานคู่มือกา
ปฏิบัติงาน อย่างเคร่งครัด 
- วิเคราะห์และบรหิารความ
เสี่ยงเกี่ยวกับการใช้ดุลพินิจของ
ผู้ปฏิบัติงานและกำหนดระบบ 
แนวทางป้องกัน 
 

1.ผูร้ับผดิขอบดำเนินการ
จัดทำมาตรการตรวจสอบ 
การใช้ดุลพินิจ 
2.ผู้บริหารประกาศหลัก 
เกณฑ์ หรือมาตรการ เพื่อให้
เจ้าหน้าท่ี และ
บุคคลภายนอกรับทราบ  
3. ผู้รบัผิดชอบดำเนินการ
เผยแพรม่าตรการตรวจ 
สอบการใช้ดุลพินิจบน 
เว็บไซตห์ลักของหน่วย งาน  
 

สำนักปลดั 1 ต.ค.2567  
ถึง  

31 มี.ค.
2568 

 
และ 

 
1 เม.ย.2568 

ถึง  
30 ก.ย.
2568 

 

- ประชาสัมพันธ์มาตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ  
- เผยแพร่คู่มือการปฏิบตัิงาน หรอื
หลักเกณฑ์มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน-  
- ประชุมชี้แจงกำหนดบทบาท
หน้าท่ีของผู้บริหารทุกระดับ ให้
ครอบคลมุถึงการตรวจสอบ กำกับ
ดูแล ตดิตามการปฏิบตัิงาน และ
การใช้ 
ดุลพินิจของผู้ใต้บังคับบญัชา ให้
เป็นไปตามกฎหมาย กฎ  
ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ
หลักเกณฑ์ มาตรฐานคู่มือการ
ปฏิบัติงาน  
- วิเคราะห์และบรหิารความเสี่ยง
เกี่ยวกับการใช้ดุลพินิจของ
ผู้ปฏิบัติงานและกำหนดระบบ  
 

-ทุกฝ่ายทราบได้
มากขึ้น 

-คู่มือการปฏิบตัิงาน
ครบทุกกระบวนงาน 

- การปฏิบัติงาน 
ถูกต้องตามกฎหมาย 
กฎ ระเบยีบ 
ข้อบังคับ ประกาศ
หลักเกณฑ ์
- แนวทางป้องกัน
การทุจริตไดผ้ลตาม
เป้าหมาย 
 

 

รายงานผลการ 
ดำเนินงานตาม 
มาตรการ  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน  
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มาตรการ แนวทางปฏิบัต ิ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ผลสัมฤทธิ ์ การกำกับติดตาม 

มาตรการ
เผยแพร่ 
ข้อมูลต่อ
สาธารณะ 

จัดให้มีช่องทางในการบริการ
ข้อมูลข่าวสารตาม 
มาตรา ๙ ของพระราช บัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของ 
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และ 
ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยต่อ 
สาธารณะตามแนวทางที่ 
สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
และช่องทาง 
อื่นตามความเหมาะสม เพื่อ ให้
ประชาชนสามารถตรวจ สอบ
และสบืค้นข้อมูลที่ครบ ถ้วน 
ถูกต้อง ทันสมัย  
ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

1. ผู้รบัผิดชอบจดัให ้
มีข้อมูลเผยแพรต่่อ 
สาธารณชนบนเว็บไซต์ 
หลักของหน่วยงานตาม 
แนวทางสำนักงาน ป.ป.ช. 
โดยกำหนดให้มีช่องทางที ่
หลากหลายเช่น เช่น  
Website, Line , 
Facebook  ฯลฯ  
ควรมีช่องทางในการแจ้ง 
เบาะแสการทุจรติ เช่น สาย
ด่วน หรือช่องทางอื่นๆ ตาม
ความเหมาะสม  
2.ติดตามและตรวจสอบ
สถานะของข้อมูลข่าวสารให้
เป็นปจัจุบัน 

งาน
ประชาสมัพันธ์ 
เจ้าหน้าท่ี 
ที่ได้รับ 
มอบหมาย 

 

1 ต.ค.2567  
ถึง  

30 ก.ย.
2568 

- ประชาสัมพันธ์ช่องทางในการ
บริการข้อมลูข่าวสารตาม 
มาตรา ๙ ของพระราช บัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของ 
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ และ 
ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยต่อ 
สาธารณะตามแนวทางที่ 
สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
- เผยแพร่เว็บไซตห์ลักของ
หน่วยงานและช่องทางอื่นตาม
ความเหมาะสม เพื่อ ให้ประชาชน
สามารถตรวจ สอบและสืบค้น
ข้อมูลที่ครบ ถ้วน ถูกต้อง 
ทันสมัย  
ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
- ประชุมชี้แจงกำหนดบทบาท
หน้าท่ี 

-ทุกฝ่ายทราบได้
มากขึ้น 

- สามารถสร้าง
ความโปร่งใสให้กับ
หน่วยงาน 

 

รายงานผลการ 
ดำเนินงานตาม 
มาตรการ  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน  
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มาตรการ แนวทางปฏิบัต ิ ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ผลสัมฤทธิ ์ การกำกับติดตาม 

ประกาศ
เจตจำนง 
การ
บริหารงาน
ด้วย 
ความซ่ือสัตย์
สุจริต 
อย่างมี
คุณธรรมและ
โปร่งใส 

ผู้บริหารควรแสดงเจตจำนง 
หรือคำมั่นสัญญาว่าจะ
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสตัย ์
สุจรติ โปร่งใส และเป็นไปตาม
หลักธรรมมาภิบาล มีการจดัทำ
แผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการ
ทุจริตประจำปีให้ชัดเจน 

ผู้บริหารประกาศเจตจำนง
การบริหารงานด้วยความ
ซื่อสัตยส์ุจรติอย่างมี
คุณธรรมและโปร่งใส 
 

สำนักปลัด 1 ต.ค.2567  
ถึง  

31 มี.ค.
2568 

 
และ 

 
1 เม.ย.
2568 

ถึง  
30 ก.ย.
2568 

- ประชาสัมพันธ์เจตจำนงของ
หน่วยงาน 
- เผยแพร่ทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานและช่องทางอื่นตาม
ความเหมาะสม หลายชอ่งทาง 
- ประชุมชี้แจง 

-ทุกฝ่ายทราบได้
มากขึ้น 

 

รายงานผลการ 
ดำเนินงานตาม 
มาตรการ  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน  
 

มาตรการ
ส่งเสริมความ
โปร่งใสใน
การจัดซ้ือจัด
จ้าง 
 

มีการจัดซื้อจัดจ้าง และ 
ประกาศข้อมลูการจดัซื้อจัด 
จ้างตามระเบียบกฎหมาย 
กำหนด 
 

-มีการจัดทำแผนการ 
จัดซื้อจัดจ้างประจำปี 
งบประมาณ 2568 
-มีการประกาศเผยแพร่ 
ข้อมูลในการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
 

กองคลัง 1 ต.ค.2567  
ถึง  

30 ก.ย.
2568 

- ประชาสัมพันธ์ข่าวการจัดซื้อจดั
จ้าง 
- เผยแพร่ ประกาศการจัดซื้อจดั
จ้างทางเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานและช่องทางอื่นตาม
ความเหมาะสม หลายชอ่งทาง-
ประกาศข้อมลูการจดัซื้อจัด 
จ้างตามระเบียบกฎหมาย 
กำหนด 
 

-ทุกฝ่ายทราบได้
มากขึ้น 

- สามารถสร้าง
ความโปร่งใสให้กับ
หน่วยงาน 

รายงานผลการ
ดำเนิน งานตาม
มาตรการ  
- รอบ ๑ เดือน 
- รอบ 3 เดือน 
- รอบ 6 เดือน 
 - รอบ 9 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

 

 

 



-5- 

รายงานสรุปผลการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
องค์การบริหารส่วนตำบลเกะรอ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน มาตรการ/กิจกรรม 
สรุปผลการดำเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
การใช้งบประมาณ 
กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ   

(1) การรับรู้เกี่ยวกับ
แผนการ ใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี ของ
หน่วยงาน  
(2) หน่วยงานใช้จ่าย 
งบประมาณ โดยคำนึงถึง 
ประเด็นความคุ้มค่าและไม่ 
บิดเบือนวัตถุประสงค์ของ 
งบประมาณท่ีตั้งไว้  
(3) หน่วยงานเปิดโอกาส
ให้ม ีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการ ใช้จ่าย
งบประมาณ ตาม ประเด็น
สามารถสอบถาม ทักท้วง 
หรือร้องเรียน 

- สร้างการรับรู้และจัดให้มการ
เปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง หรือการจัดหา
พัสดุ รวมถึงกระบวนการ เบิกจ่าย
งบประมาณโดย เปิดเผยและพร้อม
รับการตรวจสอบจากทุก ภาคส่วน 
ตลอดจนการ จัดทำรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 
- ประชุมบุคลากรเพ่ือชี้แจงผลการ
ประเมินในประเด็นนี้ให้แต่ละกอง
รับทราบ 
- ควบคุม กำชับ ให้บุคลากร 
ดำเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้ หากพบปัญหา
ใด ให้รายงานผู้บังคับบัญชาทราบ 
และแจ้งผู้มารับบริการทราบเหตุที่มี
ความล่าช้า 
- กำชับให้แต่ละภาระงาน จัดทำ
ขั้นตอนในการติดต่อขอรับบริการใน
รูปแบบที่ประชาชนเข้าถึงได้ง่าย เช่น 
แผ่นผับ หรือสื่อแบบอ่ืน ๆ 

- ทบทวนขั้นตอน และ
ระยะเวลาในแต่ละคู่มือการ
ปฏิบัติงาน และเสนอผู้บริหาร
พิจารณา ประกาศใช้ และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
- ประชาสัมพันธ์ข้อมูลการ 
จัดซื้อจัดจ้างและ ข้อบัญญัติ
งบประมาณ ประจำปี พ.ศ.
2568 ทางเว็บไซต์ 
- ผู้บังคับบัญชาต้อง ประเมินผล
การ ปฏิบัติงาน โดยคำนึงถึง 
คุณภาพของงานเป็น สำคัญ
และมีเหตุผลในการประเมิน 

1.สำหรับคู่มือการปฏิบัติงาน  
ที่ได้มีการทบทวนขั้นตอน และ
ระยะเวลาในแต่ละคู่มือการ
ปฏิบัติงาน และเสนอผู้บริหาร
พิจารณา ประกาศใช้ และเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ได้แก่  
1.1 คู่มือสำหรับผู้ปฏิบัติหน้าที่ 
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง : การ
จัดซื้อจัดจ้างโดยวิธีเฉพาะเจาะจง 
(งานก่อสร้าง) 
1.2 คู่มือสำหรับเจ้าหน้าที่งาน 
สารบรรณ : การรับและส่งหนังสือ 
1.3 คู่มือสำหรับนักทรัพยากร 
บุคคล : การสรรหาและการเลือกสรร
บุคคลเพื่อจ้างเป็นพนักงานจ้าง 
2.สำหรับคู่มือการบริการประชาชน 
ที่ได้มีการทบทวนขั้นตอน และ
ระยะเวลาในแต่ละคู่มือการ
ปฏิบัติงาน และเสนอผู้บริหาร
พิจารณา ประกาศใช้ และเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ได้แก่  
2.1 คู่มือการให้บริการประชาชน 
งานสวัสดิการสังคม 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน มาตรการ/กิจกรรม 
สรุปผลการดำเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
การใหบริการและ
ระบบ E-Service 

วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติ
หรือการให้บริการ สะดวก
รวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา  
 

- ขอความร่วมมือแต่ละส่วนงานที่มี
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน มี
คู่มือสำหรับประชาชนบริการ
ประชาชนอยู่แล้ว ให้ปรับปรุงคู่มือ 
- สำหรับส่วนงานใดที่ยังไม่ได้จัดทำ
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
หรือคู่มือสำหรับประชาชนบริการ
ประชาชน ให้จัดทำคู่มือขึ้นอย่าง
น้อย 1 คู่มือ/ภาระงาน และเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
- กำหนดให้แต่ละส่วนงานจัดทำ  
E-Service  ขึ้นมาเพ่ิมเติมจากท่ีมีอยู่
แล้วให้ครอบคลุมภาระงานยิ่งขึ้น 
เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจในการเลือก
ปฏิบัติต่อผู้มารับบริการ 
 

1.กองคลัง ได้ดำเนินการ
ปรับปรุงคู่มือการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
2.สำนักปลัด, กองช่างได้จัดทำ
คู่มือสำหรับประชาชนขึ้น 1 
ภารกิจ  
3.ได้นำคู่มือดังกล่าวเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
4.ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ได้จัดทำแพลตฟอร์มการ
ให้บริการในรูป E-Service  
5. ดำเนินการประชาสัมพันธ์ใน
ส่วนของ E-Service  ให้
ประชาชนรับทราบในช่องทาง 
ดังนี้ 
    - เว็บไซต ์
   - เพจ อบต. 
6.จัดทำรายละเอียดวิธีการใช้
งานระบบการให้บริการ E-
Service และเผยแพร่ให้
รับทราบโดยทั่วกัน  
 

1.กองคลัง ปรับปรุงคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
เรียบร้อยแล้ว 
2.สำนักปลัด, กองช่าง จัดทำคู่มือ
สำหรับประชาชนขึ้น 1 ภารกิจ  
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เรียบร้อยแล้ว 
3.ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
การบริการในรูป E-Service ของ
เทศบาลฯ ยังไม่ได้รับความนิยมจาก
ประชาชน ไม่พบว่ามีประชาชนเข้า
มาใช้บริการ แม้ว่าทาง อบต.จะ
ประชาสัมพันธ์ไปแล้วก็ตาม 
4.อบต.ได้มีการปรับปรุงช่องทางการ
ให้บริการประชาชนขึ้นอีกหลาย
ช่องทาง  
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน มาตรการ/กิจกรรม 
สรุปผลการดำเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ 
เผยแพรขอมูข่าวสาร
ภาครัฐ 

- หน่วยงานสามารถ
สื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบาย แก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจน 
 - หน่วยงานมีช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
 

1.กำชับ เน้นย้ำให้พนักงาน ใส่ใจกับ
การให้บริการ ตอบข้อซักถาม ของ
ประชาชน 
2.มอบหมายงานให้มีเจ้าหน้าที่
สำหรับตอบข้อซักถามของประชาชน 
เพ่ือเป็นการอำนวยความสะดวก 
3.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจ 
ณ จุดบริการประชาชน เพ่ือให้
ผู้รับบริการได้ประเมินทันทีทันใด 
4.ประชาสัมพันธ์ช่องทางของ
เทศบาลฯ ให้ประชาชนรับทราบ 
5.สร้างช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูล 
เพ่ิมข้ึนจากเดิม  
6.ปรับปรุงข้อมูลข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

1. ได้มีการจัดทำคำสั่ง
มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ 
แต่ละกอง สำหรับการตอบ 
ข้อซักถามแก่ผู้มารับบริการ 
2.ได้จัดทำการประเมินความพึง
พอใจ ณ จุดบริการประชาชน 
3. ได้ดำเนินการประชาสัมพันธ์
ช่องทางในการติดต่อสื่อสารกับ  
ให้รับทราบผ่านทางผู้นำชุมชน  
เพจ อบต. 
4. ดำเนินการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งานโดยการจัดทำแนวทางใน
การใช้งานให้รับศึกษาก่อนการ
เข้าใช้งาน  
5.เทศบาลฯ กำลังดำเนินการ
สร้าง Line Official Account 
เพ่ือบริการประชาชนอีก 
หนึ่งช่องทางหนึ่ง 
6.จากข้อมูลข้างต้น ได้เผยแพร่
บนเว็บไซต์เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

1.ได้มีการจัดทำคำสั่งเสร็จสิ้นและ
แจ้งผู้ได้รับมอบหมายทราบ 
เรียบร้อยแล้ว 
2.มีการจัดทำการประเมินความพึง
พอใจ ณ จุดบริการประชาชน 
และประเมินความพึงพอใจผ่านระบบ
ออนไลน์ เพิ่มอีกประการ 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน มาตรการ/กิจกรรม 
สรุปผลการดำเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
กระบวนการกํากับ
ดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

- ขั้นตอนการขออนุญาต
เพ่ือยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงานมีความสะดวก 
 - ท่านรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่าน 
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง 
- หน่วยงานของท่าน มี
การกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ อย่าง
สม่ำเสมอ เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้มีการนำไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว 

1.ทบทวนและปรบัปรุงคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ใหม่ 
2.กำหนดขั้นตอนในการยืม – คืน ให้
ชัดเจนยิง่ขึ้น 
3.ประชาสัมพันธ์ ให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียทั้งภายในและภายนอก รับรู้ 
รับทราบกระบวนการต่างๆ ให้มาก
ยิ่งขึ้น 

1. ประชุมชีแ้จงให้บุคลากรเข้าใจ
ถึงกระบวนการ ขั้นตอนในการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. แจ้งเวียนและเผยแพร่คู่มือการ
ใช้ทรัพยส์ินของทางราชการให้
บุคลากรทราบ และให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
3. มอบหมายผู้รับความ
รับผิดชอบในเรื่องการใช้ทรัพยส์นิ
ของทางราชการ ให้ชัดเจน 
4.กำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
5. ให้แต่ละกองทำการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์เปน็ระยะและ
รายงานให้ผู้บริหารรับทราบ 
6. สิ้นปีงบประมาณให้
ผู้รับผิดชอบรายงานสถิติในการใช้
ทรัพย์สิน ปัญหาและข้อเสนอแนะ
ต่อผู้บริหารทราบ 
7. ก่อนสิ้นปีงบประมาณกำชับแต่
ละส่วนงานให้ตรวจสอบและคุม
วัสดุ ครุภัณฑ์ ของส่วนงานตนให้
เป็นปัจจบุัน 

ตั้งแต่ข้อ 1 – ข้อ 7 มีการ
ดำเนินการเสร็จสิ้นแล้ว ซึ่งพิจารณา
ได้จากคะแนนการประเมิน ITA 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เท่าเดิม 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน มาตรการ/กิจกรรม 
สรุปผลการดำเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
กระบวนการสราง
ความโปรงใส ในการ
ใชงบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

- ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงาน
หรือของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ 
  
 

1.ประชุมชี้แจงเรื่องข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้แก่
บุคลากร และถ่ายเอกสารแจกแต่ละ 
ส่วนงานจำนวนไม่น้อยกว่า 2 ฉบับ 
2. เผยแพร่ข้อบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจำปี พ.ศ. 2568 ทาง
เว็บไซต์ของ อบต. 
3. ให้แต่ละส่วนงานทำการประชุม
ชี้แจงข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปี พ.ศ. 2568 ให้พนักงานใน
ส่วนงานตนทราบอีกครั้งหนึ่ง 
4. ดำเนินการเผยแพร่รูปเล่ม
ข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย
ประจำปี พ.ศ. 2568 ณ ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารฯ ของอบต.เพ่ือให้บุคลากร
ภายใน และ ภายนอกค้นคว้าได้
โดยสะดวก 

1. ประชุมชี้แจงเรื่องข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
แผนการดำเนินงานที่งานแผน
และงบประมาณจัดทำข้ึน และ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ที่
กองคลังจัดทำขึ้น ให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 
2. ให้แต่ละกองจัดทำแผนการ
ดำเนินงาน และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ของกองงานตนเอง
ขึ้น เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
บริการงบประมาณของตนเอง 
และบุคลากรในกองงานจะได้มี
การรับรู้และมีส่วนร่วมต่อการ
ใช้งบประมาณ 
3. ถ่ายเอกสารแจกไปยังทุก 
ส่วนงาน จำนวน 2 เล่ม 
4.ประชาสัมพันธ์ ข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี
และแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่าย ลงเว็บไซต์ 
หน่วยงาน และจัดไว้ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารฯ ของ อบต. 
 

1.แต่ละกอง ได้มีการปรับปรุงคำสั่ง
มอบหมายงานให้เป็นปัจจุบันในทุกๆ 
ปีงบประมาณ 

2.สำหรับในเรื่องงบประมาณนั้น 
หากเปรียบเทียบจากผลการประเมิน 
ปี 2567 กับ ปี 2568 แสดงว่า
มาตรการที่หน่วยงานกำหนดไว้ และ
นำมาปฏิบัตินั้นได้ผลดี  
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน มาตรการ/กิจกรรม 
สรุปผลการดำเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบ การใช
อํานาจและการ
บริหารงานบุคคล 

- ท่านทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรม
สำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน 
  
 

1. ดำเนินการเสนอความเห็นชอบ
เพ่ือแต่งตั้ง คณะที่ปรึกษาทาง
จริยธรรม ต่อผู้บริหาร เพื่อให้
บุคลากรได้มีที่ปรึกษา หากพบปัญหา
ในการปฏิบัติตน 
2.ดำเนินการจัดทำแนวทางการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม Dos & 
Don’ts เสนอผู้บริหาร เพื่อเป็นแนว
ปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมของ
บุคลากร 
3.เผยแพร่บนเว็บไซต์ 
 

1.ประชาสัมพันธ์กฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคล มาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรม  ให้รับบุคลากร
รับทราบในหลากหลายช่องทาง  
2.อบต. ได้จัดสรรงบประมาณ
โครงการต่างๆ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 เพ่ือจัดประชุม  
ส่งเสริม พัฒนาความรู้ ให้กับ
บุคลากร และจัดสรงบประมาณ
สำหรับการอบรมเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมไว้ทุกปี 
 

1.จัดทำคำสั่งแต่งตั้ง คณะที่ปรึกษา
ทางจริยธรรม เพ่ือให้เป็นที่พ่ึงของ
บุคลากร  
2.ผู้บริหารประกาศแนวทางการ
ประพฤติตนทางจริยธรรม Dos & 
Don’ts เพ่ือให้บุคลากรมีหลักยึดใน
การครองตนสำหรับการปฏิบัติงาน 
3.ให้เผยแพร่ประมวลจริยธรรมของ
ผู้บริหารท้องถิ่น, ประมวลจริยธรรม
ของสมาชิกสภา และ ประกาศ
คณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง 
ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วน
ท้องถิ่น ให้บุคลากร บนเว็บไซต์ 
4.บรรจุโครงการไว้ในเทศบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือจัด
อบรมเพ่ือให้ความรู้แก่บุคลากร 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน มาตรการ/กิจกรรม 
สรุปผลการดำเนินการ 

ตามมาตรการหรือกิจกรรม 
ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ 

ของการดำเนินการ 
กลไกและมาตรการใน
การแกไข และปองกัน
การทุจริตภายในหน
วยงาน 

- หากท่านพบเห็นการ
ทุจริตที่เกิดขึ้นใน
หน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ
ร้องเรียนต่อส่วนงานที่
เกี่ยวข้อง 
 - หน่วยงานมีช่องทางที่
ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียน  
ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่
มีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่ 
 
 

1.แจ้งเวียนกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้
บุคลากรรับทราบ 
2.จัดทำช่องทางการร้องเรียน
รูปแบบออนไลน์ 
3.สายตรงผู้บริหาร 
4.หากเป็นการกระทำที่เกิดจาก
ผู้บริหาร สามารถดำเนินการ
ร้องเรียนไปยังศูนย์ดำรงธรรมของ
อำเภอ หรือจังหวัดได้ 

1 อบต. ได้ยึดหลักปฏิบัติตาม
กฎหมายว่าด้วยการบริหารงาน
บุคคล 
2.กำชับให้ปฏิบัติตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรม 
3.ปรับปรุงช่องทางในการการ
ร้องเรียนร้องทุกข์ทั่วไป และ
การร้องเรียนการทุจ  ริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
และประชาสัมพันธ์ช่องทาง 
การร้องเรียนร้องทุกข์ทั่วไป 
และช่องทางการร้องเรียน 
ร้องทุกข์การประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าที่ ให้บุคลากร
ภายในและภายนอกทราบ 
เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าการ
ร้องเรียนของตนจะไม่ได้รับ
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนและ
ได้รับการแก้ไข พร้อมทั้งระบบ
การดำเนินการเรื่องร้องเรียน
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

สำหรับในเรื่องกลไกและมาตรการใน
การแกไข และปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงาน พบว่าหากเปรียบเทียบ
คะแนน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กับ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 พบว่ามี
คะแนนต่ำลง เนื่องจาก อบต.เกะรอได้
มีการทำความเข้าใจ ประชาสัมพันธ์ 
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งภายในและ
ภายนอก รับรู้ รับทราบกระบวนการ
ต่างๆ มากยิ่งขึ้น แตผู่้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก ไม่เข้าใจการประเมิน 
ประกอบกับหน่วยงานผู้ให้คะแนนแต่
ละแห่งมีแนวทางไม่เหมือนกัน 
 

 
 


